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 ملخصال

 الضغوط تلعب حيث السائقين، وأداء سلامة على تؤثر التي الحاسمة العوامل من النفسية العوامل تعد

 والاستجابة القيادة أثناء القرارات اتخاذ في رئيسيًا دورًا المزاجية والحالة والإرهاق، التوتر، ومستويات النفسية،

 ارتكاب احتمالية وزيادة التركيز تقليل إلى والتوتر القلق يؤدي أن يمكن إذ الطريق، على الطارئة للمواقف

 المرورية، الحوادث خطر من يديز  مما الاستجابة، وسرعة الفعل ردود على سلبًا الإرهاق يؤثر بينما الأخطاء،

 التجاوزات مثل متهورة، قيادة سلوكيات إلى تؤدي قد الإحباط أو الغضب مثل العاطفية العوامل أن كما

 وتطبيق النفسية، الصحة بأهمية الوعي تعزيز فإن وبالمقابل، المرور، إشارات احترام عدم أو الخطرة

 في يسهم أن يمكن النفسي، الدعم وبرامج المنتظمة، الراحة فترات مثل الإجهاد من الحد استراتيجيات

 ضمن النفسية الجوانب دمج إلى الحاجة يؤكد ما المرورية، السلامة وتعزيز للسائقين العام الأداء تحسين

 .وكفاءة أمانًا أكثر قيادة لضمان السائقين وتأهيل تدريب برامج
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Abstract 

Psychological factors are critical factors that affect the safety and performance 

of drivers, as psychological pressures, stress levels, fatigue, and mood play a 

major role in decision-making while driving and responding to emergency 

situations on the road. Anxiety and stress can reduce concentration and increase 

the likelihood of making mistakes, while fatigue negatively affects reactions and 

response speed, which increases the risk of traffic accidents. Emotional factors 

such as anger or frustration can lead to reckless driving behaviors, such as 

dangerous overtaking or disrespecting traffic signals. In contrast, raising 

awareness of the importance of mental health, and implementing stress 

reduction strategies such as regular rest periods and psychological support 

programs, can contribute to improving the overall performance of drivers and 

enhancing traffic safety, which emphasizes the need to integrate psychological 

aspects into driver training and qualification programs to ensure safer and more 

efficient driving. 
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 البحث ةمقدم

 تؤثر حيث الطرقات، على السائقين وأداء سلامة مستوى  تحديد في جوهريًا دورًا النفسية العوامل تلعب

 الطارئة المواقف مع والتعامل الصحيحة القرارات اتخاذ على السائق قدرة على الذهنية والحالة المشاعر

 والمخاطر للمسافات دقيقًا وتقديرًا الفعل، رد في وسرعة عاليًا، تركيزًا تتطلب عملية فالقيادة. القيادة أثناء

 الحياتية الضغوط تزايد ومع. والإرهاق والقلق التوتر مثل بعوامل للتأثر عرضة السائق يجعل مما المحتملة،

 تحليلًا  يستدعي ما الآمنة، القيادة على قدرتهم على سلبًا تؤثر قد نفسية تحديات السائقون  يواجه والمهنية،

 .الطرق  على السائقين أداء ومستوى  العوامل هذه بين للعلاقة علميًا

 وضعف الانتباه، تشتيت إلى تؤدي أن يمكن إذ متعددة، بطرق  السائقين على والتوتر النفسية الضغوط تؤثر

 المتواصل الإجهاد أو النوم قلة عن الناجم الإرهاق أن كما. القيادة أثناء الأخطاء معدل وزيادة التركيز،

 مثل العاطفية العوامل فإن الآخر، الجانب وعلى. الحوادث وقوع خطر من ويزيد الفعل، رد سرعة من يقلل

 مباشرًا تهديدًا يشكل مما متهورة، أو عدوانية قيادة سلوكيات إلى السائقين بعض تدفع قد الإحباط أو الغضب

 النفسية الحالة تحسين كيفية في البحث الضروري  من تجعل التأثيرات هذه. الآخرين وسلامة سلامتهم على

 .فعالة نفسية استراتيجيات خلال من آمنة قيادة بيئة وتوفير للسائقين،

 علمية أبحاث إلى تستند تحليلية دراسة يتطلب السائقين على تؤثر التي النفسية للعوامل العميق الفهم إن

 هذه تسهم أن ويمكن. للسائقين الفعلي والأداء النفسية العوامل بين العلاقة تقييم إلى تهدف ميدانية وتجارب

 سياسات إلى بالإضافة والإجهاد، التوتر مع التعامل على السائقين تساعد تدريبية برامج تطوير في الدراسات

 وتعزيز الثقيلة، المركبات لسائقي إجبارية راحة فترات توفير مثل العوامل، هذه تأثير تقليل إلى تهدف مرورية

 .المرورية لحوادثا تقليل في النفسية الصحة بأهمية الوعي



العدد التاسع − الإصدار الأول
𝟐𝟎𝟐𝟓 − 𝟐 − 𝟐𝟖

 
ISSN: 2732-3781 

 
 

ياديةمجلة المعهد العالمي لتنمية المهارات الإدارية والق                                                     Page  99 

 وأداء سلامة على النفسية العوامل تأثير لكيفية شامل تحليل تقديم إلى البحث هذا يهدف ذلك، على بناءً 

 القيادة، أثناء الأداء تدهور إلى تؤدي التي الشائعة النفسية الأسباب دراسة على التركيز مع السائقين،

 التحكم على السائقين قدرة من تعزز أن يمكن التي والاستراتيجيات الحلول استعراض إلى بالإضافة

 تحسين في تسهم أن يمكن توصيات تقديم سيتم التحليل، هذا خلال ومن. النفسية وضغوطهم بانفعالاتهم

 من يعزز مما للسائقين، النفسية الاضطرابات عن الناجمة الحوادث معدلات من والحد المرورية، البيئة

 .الطرقات على العامة السلامة مستوى 

 مشكله البحث 

 النفسية، الضغوط إن حيث السائقين، وأداء سلامة مستوى  تحدد التي المؤثرات أبرز من النفسية العوامل تعد

 الأعباء تزايد ومع. القيادة أثناء القرارات اتخاذ في مباشرًا دورًا تلعب العاطفية والانفعالات والإرهاق، والتوتر،

 وردود تركيزهم على سلبًا يؤثر قد مما الذهني، التشتت من حالات السائقين من العديد يواجه اليومية،

 موضوعًا القيادة على النفسية العوامل هذه تأثير يزال لا ذلك، ومع. المختلفة المرورية المواقف في أفعالهم

 .المرورية السلامة على الفعلي تأثيره مدى لفهم معمقة دراسة إلى بحاجة

 إن حيث القرار، واتخاذ الاستجابة سرعة على يؤثران والجسدي الذهني الإرهاق أن إلى الدراسات تشير

 والتوتر القلق أن كما. الحوادث وقوع إلى تؤدي قد التي الأخطاء لارتكاب عرضة أكثر يكون  المرهق السائق

 إلى يؤديان قد الاكتئاب أو الحزن  أن حين في العدوانية، القيادة أو التسرع إلى السائقين بعض يدفعان قد

 علاقتها تحليل الضروري  من تجعل العوامل هذه. كاف   بشكل التركيز على القدرة وعدم الفعل رد في بطء

 .العامة السلامة على وتأثيرها خطورتها مدى تحديد أجل من السائقين بأداء

 على تركز ما غالبًا أنها إلا الحوادث، من والتقليل السائقين سلوك ضبط إلى تهدف المرور قوانين أن رغم

 ارتفاع فإن ذلك، ومع. النفسية بالجوانب الكافي الاهتمام دون  الأمان، حزام وربط السرعة مثل الفنية العوامل
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 وقوع في النفسية الحالة تلعبه الذي الدور حول تساؤلات يثير بشرية أخطاء عن الناتجة الحوادث معدلات

 على السلبية النفسية العوامل تأثير من تحد استراتيجيات تطوير بالإمكان كان إذا وما الحوادث، هذه

 .المرورية السلامة لتحسين شمولًا  أكثر أساليب في البحث يستدعي مما السائقين،

 السائقين وسلامة أداء على النفسية العوامل أثر تحليل إلى الحاجة في البحث مشكلة تتمثل ذلك، على بناءً 

 الضغوط بين العلاقة فهم إلى البحث ويهدف. والنظرية الميدانية البيانات إلى تستند علمية دراسة خلال من

 حلول واقتراح السائقون، يواجهها التي النفسية المشكلات أبرز على التركيز مع القيادة، أثناء والأداء النفسية

 قد البحث هذا نتائج إلى تستند توصيات تقديم إن. لديهم والاستجابة التركيز مستوى  تحسين شأنها من

 الطرقات على الأمان مستوى  من يعزز مما المرورية، والتوعية التدريب استراتيجيات تحسين في يساهم

 .النفسية العوامل عن الناتجة الحوادث من ويقلل

 اهداف البحث 

 وكيف القيادة أثناء السائقين تركيز على والاكتئاب القلق، التوتر، مثل النفسية العوامل تأثير تحليل. 1

 .وأدائهم سلامتهم على ذلك يؤثر أن يمكن

 بين الأمثل والتباعد السرعة مثل القيادة، أثناء السائقين قرارات على النفسية العوامل تأثير دراسة. 2

 .الطرق  حوادث على ذلك يؤثر وكيف السيارات،

 على وانفعالاتهم العصبية تأثير مدى مثل السائقين، وسلامة النفسية العوامل بين العلاقة استكشاف. 3

 .المختلفة الطرق  مواقف مع التفاعل على قدرتهم

 التفاعل في السائقين مهارات على تؤثر أن والإجهاد الغضب مثل السلبية للمشاعر يمكن كيف تقييم. 4

 .المتغيرة الطرقية الظروف مع
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 والتدريب النفسية للتوعية يمكن وكيف القيادة لمخاطر السائقين تقدير على النفسية العوامل أثر تحليل. 5

 الطرق  على وأدائهم سلامتهم من تحسن أن المناسب

 أهمية البحث

 وتدابير استراتيجيات تطوير في يساعد أن يمكن السائقين وسلامة النفسية العوامل بين العلاقة فهم. 1

 .الطرق  حوادث وتقليل سلامتهم لتحسين

 على لمساعدتهم للسائقين وتوعية تدريبية برامج تطوير في يساهم أن المجال هذا في للبحث يمكن. 2

 .أدائهم على تؤثر التي النفسية العوامل مع التعامل

 والبنية السيارات تصميم تحسين في يساعد أن يمكن السائقين أداء على النفسية العوامل تأثير كيفية فهم. 3

 .الطرق  سلامة لتعزيز التحتية

 يمكن التي الذاتية القيادة أنظمة مثل جديدة تقنيات تطوير في يساهم أن المجال هذا في للبحث يمكن. 4

 .السائقين على تؤثر التي النفسية العوامل لبعض تعوض أن

 القيادة في النفسية العوامل أهمية حول الجمهور وعي تعزيز في المجال هذا في البحث يساهم أن يمكن. 5

 .الطرق  على آمنة سلوكيات وتشجيع

 أسئلة البحث

 السائقين؟ وأداء سلامة على تؤثر أن يمكن التي النفسية العوامل هي ما. 1

 القيادة؟ أثناء السائقين تركيز على والقلق التوتر مثل النفسية العوامل تأثير تحديد يمكن كيف. 2

 العلاقة؟ هذه تحليل يمكن وكيف المرورية؟ والحوادث النفسية العوامل بين علاقة هناك هل. 3
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 السائقين لدى السلبية النفسية العوامل مع للتعامل اتباعها يمكن التي الفعالة الاستراتيجيات هي ما. 4

 وأدائهم؟ سلامتهم وتحسين

 السائقين بين المرورية السلامة على وتأثيرها النفسية الصحة أهمية حول التوعية تحسين يمكن كيف. 5

 عام؟ بشكل والمجتمع

 نظري لاطار لاا

 على النفسية الحالة تؤثر حيث السائقين، وأداء سلامة مستوى  تحديد في محوريًا دورًا النفسية العوامل تلعب

 إلى يؤديان قد اللذين والقلق التوتر تأثير ذلك يشمل. القيادة أثناء القرارات واتخاذ التركيز على الفرد قدرة

 وتشير. الحرجة المواقف في التصرف في التردد أو التهور من حالات حتى أو متوقعة، غير فعل ردود

 الإرهاق لتشمل تمتد بل اللحظية، المزاجية الحالة على فقط تقتصر لا النفسية العوامل أن إلى الدراسات

 يزيد مما للسائق، العقلي الأداء على جميعها تؤثر التي الشخصية، والمشكلات العمل، وضغوط المزمن،

 .المرورية الحوادث وقوع احتمال من

 نقص يؤدي حيث السائقين، سلامة على تؤثر التي النفسية العوامل أكثر من والعقلي الجسدي الإرهاق يعد

 الذي فالسائق. الاستجابة وسرعة التركيز مستوى  انخفاض إلى راحة دون  طويلة لفترات القيادة أو النوم

 عند التصرف في سرعة وأقل الطريق، على المخاطر ملاحظة على قدرة أقل يكون  شديد إرهاق من يعاني

 الإرهاق أن الأبحاث بعض أظهرت وقد. الحوادث وقوع احتمالية من يزيد مما مفاجئة، لمواقف التعرض

 ما وهو للسائق، الإدراكية القدرة على المخدرة المواد تعاطي لتأثير مشابهة تأثيرات إلى يؤدي قد النفسي

 .والتعب الإجهاد حالات في القيادة من للحد صارمة تدابير اتخاذ يستدعي
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 واضح، بشكل القيادة أسلوب على والحزن  والإحباط الغضب مثل العاطفية العوامل تؤثر الإرهاق، جانب إلى

 التجاوز أو العدوانية القيادة مثل متهورة، قرارات اتخاذ إلى السائقين بعض الغضب يدفع أن يمكن حيث

 مما المطلوب، الحد من أقل بسرعة والقيادة التركيز ضعف إلى يؤدي قد الحزن  أن حين في الآمن، غير

 على تؤثر درجة إلى حذرًا أكثر السائقين يجعل قد الزائد القلق أن كما. للخطر الآخرين ويعرّض يعرّضهم

 قد مما التوتر، حالة من للخروج بسرعة التصرف إلى يدفعهم قد العكس، أو المرورية، الحركة انسيابية

 .متوقعة غير حوادث إلى يؤدي

 مجال في كبيرة أهمية تكتسب السائقين وأداء سلامة على النفسية العوامل أثر دراسة فإن ذلك، على بناءً 

 على العاطفية والمشاعر والإرهاق، التوتر، تأثير كيفية فهم خلال فمن. المرورية السلامة إجراءات تحسين

 النفسية الصحة بأهمية الوعي تعزيز إلى تهدف وتدريبية توعوية برامج تطوير يمكن القيادة، أثناء السلوك

 مثل فاعلية، أكثر مرورية سياسات اقتراح في الدراسات هذه تساعد أن يمكن كما. الآمنة القيادة تحسين في

 مما النقل، قطاع في للعاملين النفسي الدعم تعزيز أو الثقيلة، المركبات لسائقي إجبارية راحة فترات فرض

 .الطرق  على السلامة مستوى  وتحسين النفسية بالعوامل المرتبطة المخاطر تقليل في يسهم

 التركيز على السائق قدرة على والقلق التوتر يؤثر :القيادة أثناء التركيز على والقلق التوتر تأثير .1

 تشتت إلى المفرط القلق يؤدي أن يمكن حيث المختلفة، المرورية المواقف في السريعة القرارات واتخاذ

 يمكن التي النفسية العوامل من هما والقلق التوترو.القيادة أثناء الأخطاء ارتكاب احتمالية وزيادة الانتباه

 أو بالتوتر السائق يشعر عندما. القيادة أثناء التركيز على الشخص قدرة على كبير بشكل تؤثر أن

 الوقت في ولكن اليقظة، مستوى  في زيادة إلى يؤدي مما الودي، العصبي الجهاز نشاط يزداد القلق،

 المعلومات معالجة في صعوبة السائق يواجه قد. والتركيز الانتباه على سلبًا ذلك يؤثر أن يمكن نفسه

 .الحوادث لمخاطر يعرضه مما فعال، بشكل به المحيطة البيئية
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 التغيرات متابعة على قدرته يعيق مما بسهولة، السائق انتباه يتشتت قد القلق، أو بالتوتر الشعور عند

 غير نفسه السائق يجد قد الحالات، هذه مثل في. الطوارئ  لمواقف الاستجابة أو المرور حركة في المفاجئة

 يؤثر قد المثال، سبيل على. الحوادث وقوع فرص من يزيد وهذا دقيقة، أو سريعة قرارات اتخاذ على قادر

 أخرى، ناحية ومن.والمشاة للمنعطفات الانتباه أو السيارات بين المسافات مراقبة على السائق قدرة على القلق

 فالسائق. القيادة أثناء والتركيز العقلية القدرة على الأمد طويلة تأثيرات إلى المستمر التوتر يؤدي أن يمكن

 في كفاءته في تراجع إلى يؤدي مما العقلي، بالإرهاق يشعر قد القلق من عالية مستويات من يعاني الذي

 والتوتر، القلق لتخفيف تدابير السائق يتخذ أن الضروري  من يصبح الحالات، هذه مثل في. بالسيارة التحكم

 .القيادة أثناء والأمان التركيز مستوى  لتحسين العميق التنفس تقنيات ممارسة أو راحة فترات أخذ مثل

 النفسية العوامل أهم من الإرهاق يعتبر :المروري  الأداء انخفاض في والعقلي البدني الإرهاق دور .2

 خطر من يزيد مما الفعل، وردود الاستجابة سرعة انخفاض إلى يؤدي حيث السائقين، أداء على المؤثرة

 والعقلي البدني الإرهاقو.كافية راحة فترات دون  طويلة لمسافات القيادة عند خاصة الحوادث، وقوع

 للإرهاق الشخص يتعرض عندما. القيادة أثناء السائقين أداء على تؤثر التي الرئيسية العوامل من يعدان

 هذا. سلبي بشكل تتأثر والبدنية العقلية قدراته فإن النوم، نقص أو المكثفة اليومية للأنشطة نتيجة

 سريع بشكل التفاعل السائق على الصعب من يجعل مما والتركيز، اليقظة مستوى  من يقلل الإرهاق

 مما الفعل، ردود تباطؤ إلى الإرهاق يؤدي قد الوقت، بمرور. الطريق على المتغيرة الظروف مع وفعال

 .مرورية حوادث حدوث احتمالية من يزيد

 والتعامل المعلومات معالجة على السائقين قدرة على كبير بشكل العقلي الإرهاق يؤثر ذلك، إلى بالإضافة

 والدقيقة السريعة القرارات اتخاذ على قدرته فإن عقليًا، مرهقًا السائق يكون  عندما. الطارئة المواقف مع

 مثل في. صحيح بشكل المسافات تقدير أو الطريق تفاصيل متابعة على قادر غير يصبح وقد تتناقص،
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 بشكل الاستجابة على القدرة وعدم الانتباه ضعف بسبب مرورية حوادث تحدث أن يمكن الحالات، هذه

 على القدرة انخفاض إلى البدني الإرهاق تأثير يمتد ذلك، على وعلاوة.بالمخاطر المحفوفة للمواقف مناسب

 أو القيادة عجلة في التحكم في صعوبة السائق يواجه قد. القيادة أثناء والعقلية البدنية الأفعال بين التنسيق

 من لذلك،. الحوادث وقوع خطر زيادة إلى يؤدي مما المعقدة، القيادة ظروف في السريعة القرارات اتخاذ

 لضمان منتظمة، راحة فترات أخذ مثل الإرهاق، أثناء القيادة لتجنب خطوات السائقون  يتخذ أن الضروري 

 .فاعلية وأكثر آمنة قيادة

 أو الإحباط أو الغضب مثل السلبية للمشاعر يمكن :المروري  السلوك على وتأثيرها العاطفية العوامل .3

 حين في التهور، أو العدوانية القيادة إلى تدفعهم فقد السائقين، سلوك على كبير بشكل تؤثر أن الحزن 

 العواملو.المطلوب الحد من أقل بسرعة والقيادة التركيز ضعف إلى يؤدي قد بالحزن  الشعور أن

 تغييرات إلى تؤدي أن يمكن حيث الطريق، على السائقين سلوك تأثير في كبيرًا دورًا تلعب العاطفية

 فإن الحزن، أو الغضب مثل متقلبة، عاطفية حالة في الشخص يكون  عندما. القيادة طريقة في جذرية

. المحيطة الظروف مع والتفاعل السليمة القرارات اتخاذ على قدرته على كبير بشكل يؤثر أن يمكن ذلك

 بشكل التجاوز أو بسرعة القيادة مثل متهورة قرارات اتخاذ إلى الغضب يؤدي قد المثال، سبيل على

 .المرورية الحوادث احتمالية من يزيد مما آمن، غير

 مما السائق، انتباه تشتت إلى القلق أو الإحباط مثل السلبية المشاعر تؤدي أن يمكن ذلك، إلى بالإضافة

 في يفشل قد فإنه السلبية، بمشاعره مشغولًا  السائق يكون  عندما. الطريق على التركيز مستوى  يضعف

 غير حوادث إلى يؤدي أن يمكن هذا. الطارئة للمواقف الاستجابة في يتأخر أو المرور إشارات ملاحظة

 الإيجابية المشاعر تؤثر أن يمكن الآخر، الجانب وعلى.حوله يحدث لما الكامل التنبه عدم بسبب متوقعة

 إلى الاسترخاء أو المفرطة بالثقة الشعور يؤدي أن يمكن حيث مباشر، غير بشكل القيادة سلوك على أيضًا
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 في بالتحكم اهتمامه من ويقلل الزائدة بالراحة السائق يشعر قد الحالات، بعض في. اليقظة مستوى  تقليل

 السائق يحافظ أن المهم من لذا،. خطيرة تكون  قد لمواقف يعرضه مما المرور، بقواعد الالتزام أو السرعة

 .الطريق على وفعّالة آمنة قرارات اتخاذ من ليتمكن القيادة أثناء عاطفي توازن  على

 العامة النفسية الصحة تلعب :المرورية السلامة ومستوى  للسائقين النفسية الصحة بين العلاقة .4

 مستقرة نفسية بحالة يتمتعون  الذين السائقين إن حيث المرورية، السلامة تعزيز في مهمًا دورًا للسائقين

 ارتكاب احتمالية من يقلل مما الطريق، على الصعبة المواقف مع التعامل على قدرة أكثر يكونون 

 مباشر بشكل تؤثر التي الأساسية العوامل أحد للسائقين النفسية الصحة تعتبرحيث .المرورية الأخطاء

 على السائقين قدرة تحسين في تسهم الجيدة النفسية الحالة أن حيث المرورية، السلامة مستوى  على

 نفسية حالة في السائق يكون  عندما. الطريق على المفاجئة للتغيرات والانتباه الصائبة القرارات اتخاذ

 احتمالية من يقلل مما وفعال، هادئ بشكل المرورية المواقف مع التعامل على قادرًا يكون  فإنه مستقرة،

 انتباه تشتت إلى تؤدي قد الاكتئاب أو القلق مثل النفسية المشاكل فإن العكس، وعلى. الحوادث وقوع

 .الطريق على لمخاطر يعرضه مما البطيئة، فعله ردود وزيادة السائق

 يواجه قد نفسية مشاكل من يعاني الذي السائق أن في المرورية والسلامة النفسية الصحة بين العلاقة تتجلى

 البيئة مراقبة على قدرته على سلبًا يؤثران قد التوتر أو القلق. القيادة خلال تركيزه على الحفاظ في صعوبة

 الاكتئاب من يعاني الذي السائق كذلك،. المناسب الوقت في وصحيحة سريعة قرارات اتخاذ أو به المحيطة

 وقوع خطر من يزيد مما الطارئة، للمواقف الاستجابة في صعوبة ويجد العاطفي بالإرهاق يشعر قد

 تقنيات أو النفسي الدعم خلال من للسائقين النفسية الصحة تحسين فإن أخرى، جهة ومن.الحوادث

 يصبح جيدة، نفسية حالة في السائق يكون  عندما. المرورية السلامة مستوى  رفع في يسهم قد الاسترخاء

 النفسية بالصحة الاعتناء أن كما. آمنة بطريقة به المحيطة الظروف مع والتفاعل التركيز على قدرة أكثر
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 قد التي المتهورة السلوكيات وتقليل القيادة أثناء حاسمة قرارات اتخاذ على السائق قدرة تعزيز في يساهم قد

 .الحوادث إلى تؤدي

 برامج توفير الاستراتيجيات هذه تتضمن :القيادة على النفسية العوامل تأثير من الحد استراتيجيات .5

 في النفسي الدعم وتعزيز الثقيلة، المركبات لسائقي إجبارية راحة فترات وفرض للسائقين، نفسية توعية

 أكثر قيادة لضمان الاعتبار بعين النفسية العوامل تأخذ مرورية أنظمة تطوير جانب إلى العمل، أماكن

 التربية تلعب حيث القيادة، على النفسية العوامل تأثير من الحد استراتيجيات تتعددو.وكفاءة أمانًا

 على النفسية وحالاتهم مشاعرهم تأثير على التعرف على السائقين مساعدة في مهمًا دورًا والتوعية

 والتعامل والقلق التوتر إدارة كيفية تعلم للسائقين يمكن التوعية، برامج خلال من. الطريق على سلوكهم

 مهارات تعزيز يمكن المثال، سبيل على. القيادة أثناء أدائهم من تحسن بطريقة السلبية المشاعر مع

 .المرورية مةوالسلا التركيز تحسين في يساهم مما التوتر، مستويات لتقليل والاسترخاء العميق التنفس

 على النفسية العوامل تأثير من للحد الفعالة الأساليب أحد المنتظمة الراحة فترات تعتبر ذلك، إلى بالإضافة

 مما والعاطفي، العقلي الإرهاق من يعانون  قد استراحة دون  طويلة لفترات يقودون  الذين السائقون . القيادة

 قصيرة راحة فترات تخصيص خلال من. ودقة بسرعة القرارات اتخاذ على قدرتهم في تراجع إلى يؤدي

 للظروف والانتباه التركيز على قدرتهم يعزز مما والبدنية، العقلية طاقتهم تجديد للسائقين يمكن ومتكررة،

 الغضب أو التوتر حالات على المبكر التعرف على القدرة تعزيز هو المهمة الأخرى  الأساليب وأحد.المحيطة

 يصبحوا أن للسائقين يمكن والتوجيه، النفسي التدريب خلال من. مناسب بشكل معها والتعامل القيادة أثناء

. مقلقة أو محبطة مرورية مواقف مواجهة عند هادئ بشكل التصرف كيفية يتعلموا وأن بمشاعرهم وعيًا أكثر

 للتحفيز نتيجة تنشأ قد التي المندفعة أو المتهورة السلوكيات تقليل على يساعد التدريب من النوع هذا

 .وفعالية أمانًا أكثر قيادة في يساهم مما العاطفي،
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 ج والتوصياتئالنتا

 :النتائج

 في وقوعهم احتمالية وزيادة للسائقين النفسي التوتر مستوى  بين إيجابية علاقة هناك أن الدراسة توضح. 1

 .الطرق  حوادث

 على قدرتهم على سلبي بشكل يؤثر أن يمكن للسائقين النفسي والضغط القلق أن إلى النتائج تشير. 2

 .المتغيرة الطرقية الظروف مع التفاعل

 أثناء والإهمال الخطأ معدلات ارتفاع إلى يؤدي أن يمكن النفسي الإجهاد أن البيانات تحليل يظهر. 3

 .القيادة

 حوادث في الوقوع في السائقين مخاطر من تزيد أن يمكن السلبية النفسية العوامل أن الدراسة توضح. 4

 .القيادة في كفاءتهم وتقليل الطرق 

 إيجابي تأثير لها يكون  قد السائقين سلامة في النفسية العوامل بأهمية التوعية أن إلى التحليل يشير. 5

 .القيادة سلوكيات تحسين على

 :التوصيات

 التفاعل وتعزيز والقلق التوتر إدارة على تركز للسائقين تدريبية برامج تطوير بضرورة الدراسة توصي. 1

 .القيادة أثناء النفسية الضغوط مع الإيجابي

 أداء لتحسين والاسترخاء التأمل مثل النفسي الضغط في التحكم تقنيات استخدام بتعزيز الدراسة توصي. 2

 .التوتر مستوى  وتقليل السائقين
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 لدى السلبية النفسية العوامل علامات على للتعرف مبكر تحذير أنظمة تطوير ضرورة الدراسة تقترح. 3

 .حوادث وقوع قبل وتحذيرهم السائقين

 النفسي الدعم عن والبحث النفسية الرعاية أهمية حول للسائقين التوعوية الحملات بتعزيز الدراسة توصي. 4

 .الطرق  على سلامتهم لتحسين

 أعمق بشكل السائقين سلامة على النفسية العوامل تأثير لتحليل أخرى  دراسات إجراء الدراسة تقترح. 5

 .معها للتعامل فعالة استراتيجيات وتحديد
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